
FreshLane  ·  顾客接龙快速指南

顾客端 · 手机快速指南 

FreshLane 顾客接龙快速指南 
选团、接龙、查看、付款，四步完成。 
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一眼看懂，照着操作 

本指南使用真实页面截图，手机和电脑都可以查看。
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FreshLane

01 

选择团购 

按顺序完成即可

02 

填写接龙 

按顺序完成即可

03 

查看进度 

按顺序完成即可

04 

成团付款 

按顺序完成即可

使用地址 
顾客端：https://freshlane.online/    ·    管理后台：https://freshlane.online/admin
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首页会自动显示后台实际发布的所有团购 

• 进入 freshlane.online，按“接龙中 / 即将截团”等状态查找本周团购。 

• 点击整张团购卡片或“查看并接龙”，进入商品详情。 

• 查看截单时间、预计送达时间、商品规格、价格与当前接龙名单。 

1 从首页选择团购 

一个固定链接查看本周全部团购

别人能看到什么？ 
只会看到你的群内昵称、接龙商品和数量；不会看到手机号、查看码或付款截图。
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• 群内昵称请尽量与微信昵称保持一致；昵称可以包含 emoji。 

• 第一次接龙填写完整手机号，并设置自己记得住的4位查看码。 

• 提交前核对商品、数量和参考金额；成团前不需要付款。 

2 选择数量并确认接龙 

金额会随数量自动计算

 

确认页：填写接龙身份

 

详情页：选择商品数量
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任何设备：输入完整手机号 + 4位查看码 

1. 点击首页右上角“我的接龙”。 

2. 同一设备通常会保持登录；换设备时输入完整手机号和4位查看码。 

3. 在接龙仍开放时，可直接进入该团修改数量或取消接龙。 

4. 截团后不可修改；如确需处理，请在群里联系工作人员。 

3 查看或修改“我的接龙” 

换设备也能找回，不依赖专属链接

忘记查看码怎么办？ 
请联系工作人员核对身份。系统不会在页面公开完整手机号。
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5. 管理员在群里通知成团并开放付款后，进入“我的接龙”。 

6. 按页面显示的最终金额，选择 PayNow 或微信支付；付款备注填写接龙昵称。 

7. 上传付款截图，等待管理员审核。 

8. 如截图被退回，页面会显示人工备注和“重新上传”入口，请按备注重新提交。 

快速排查 
• 找不到自己的团：确认输入的是第一次接龙时填写的完整手机号和查看码。 

• 无法修改：团购可能已经截团，联系工作人员即可。 

• 截图上传失败：请使用 JPG、PNG 或 WebP 图片；重新选择后再上传。

4 成团后付款与常见情况 

以“我的接龙”显示的最终金额为准

固定价商品 

成团后生成金额 

数量 × 单价，确认成团后即可等待付款开放。

实际称重商品 

到货称重后定价 

先显示参考金额，管理员录入实际重量后再生成最终金额。

重要 
付款金额、付款状态和截图复核结果都以“我的接龙”页面为准。
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